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KE HOACH

Néang cao Chi s6 cai cach hanh chinh tinh Thai Nguyén nim 2019

Thyuc hién Thong bao s6 202/TB-VPCP ngay 04/6/2019 cia Vin phong
Chinh pht Théng bao két luan cta Phé Thu tuéng Thuong truc Chinh phu
Truong Hoa Binh, Trlrong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cta Chinh phu tai
Hoi nghi cong bd Chi sb cai cach hanh chinh nim 2018 cua cac B§, co quan
ngang b, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thude Trung wong va Chi sb
hai 1ong vé& sy phuc vu hanh chinh nim 2018; Quyét dinh sb 2636/QD BNV
ngay 14/01/2019 cia B4 Néi vu phé duyét D4 4n x4c dinh Chi s cai cach hanh
chinh cua cac bd, co quan ngang bo, UBND céc tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong; Cong van s6 314/BNV-CCHC ngay 21/01/2019 cia Bo Noi vy
huéng dén ty danh gia, chim diém @& xé4c dinh Chi so Cai c4ch hanh chinh cip
tinh, UBND tinh ban hanh ké hoach nang cao Chi sb cai cach hanh chinh tinh
Thai Nguyén ndm 2019 véi cac ndi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc cai thién, ndng cao th{ hang Chi sb cai cach hanh chmh (Chi
s6 Par Index) cua tinh Thai Nguyén, phin diu nim 2019 két qua xép hang
thudc nhom dat diém tbt.

- Trién khai thuc hién céc giai phép khic phuc nhitng tdn tai, han ché, nang
cao Chi sé Par Index nim 2019 va nhimg nim tiép theo, ning cao chit luong
cong tac chi dao, diéu hanh, nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nudc.

- bap Ung t6t hon yéu cau clia c4 nhén, t6 chirc, gbp phan cai thién va
nang cao chat lugng moi truong dau tu, kinh doanh cta tinh Thai Nguyén.

2. Yéu cau

- Viéc thuc hién ké hoach nang cao Chi s6 Par Index nim 2019 tinh
Thai Nguyén phai ddng bo, théng nhét, phu hop véi cac ndi dung, tiéu chi
danh gia cta Bo Noi vu va cic nhiém vu cla D& 4n cai cach hanh chinh
(CCHC) nha nuéc tinh Thai Nguyén giai doan 2016 - 2020.

- Cé4c S¢, Ban, nganh, UBND cép huyén cc’) trach nhiém trién khai thuc hién
cic nhiém vu, giai phép cai thién, ndng cao Chi s6 Par Index, dic biét cac S0, Ban,
nganh cht tri cac ndi dung, tham muu UBND tinh trién khai thyc hién CCHC.




- Thu trudng céc co quan, don vi, dia phuong xac dinh rd myc tiéu, nhiém
vu cu thé, b6 tri @i kinh phi, trién khai thuc hién ddm béo ding tién d6, thoi
gian. X4c dinh r6 trach nhiém cta nguoi ding d4u cac co quan hanh chinh nha
nuége, ciia can bd, cdng chic, vién chirc va ngudi dan dbi vé&i viée cai thién,
nang cao Chi so Par Index cua tinh.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh

- C#n cifr vao K& hoach CCHC nim 2019 va bao céo két qua phan tich,
danh gi4 Chi sb Par Index tinh Thai Nguyén nim 2018, cac don vi, dia phuong ra
soat, danh gia cac ndi dung, nhiém vu dugc giao, thuc hién nghiém tuc, dam bao
hoan thanh ké hoach, dung tién d6 thoi gian thyuc hién, béo cdo dinh ky theo quy
dinh (béo cao két qua thuc hién céng tic CCHC). Céac S&, Ban, nganh duoc giao
nhiém vu tham muu c6ng tdc CCHC bam sat b ti€u chi tham muu UBND tinh
trién khai thuc hién.

- Thanh 14p Doan kidm tra CCHC cua tinh, ting cudng cong tac kiém tra
dot xut, kiém tra thudng xuyén dat t6i thidu tir 30% tdng sb co quan chuyén mén
ctia cp tinh, UBND cép huyén tro 1én. Xir Iy kip thoi, triét dé cé4c van dé t6n tai,
vuéng méc phat hién qua kiém tra, giam sat theo quy dinh.

- Céc don vi, dia phuong xéc dinh néi dung, hinh thic thong tin, tuyén
truyén CCHC phu hop. Tang cudng vai tro, trach nhiém cia cac co quan truyén
thong, thng tin, thuc hién bing nhiéu hinh thic, ddc biét la td chirc céc hoi
nghi, tip huén chuyén d8, dang tai thong tin CCHC trén Cbng théng tin dién tir
cua tinh, tuyén truyén trén Dai Phét thanh - Truyén hinh tinh; t6 chic cudc thi,
toa dam, sin khéu hoa... v& cong tac CCHC.

- Tao diéu kién dé cac td chirc, ca nhan déng gop sang kién trong CCHC;
Hoi ddng séng kién cta tinh kip thoi xem xét, cong nhén cac sang kién, giai
phap CCHC; giao S Khoa hoc va Cong nghé kip thoi phéi hop co quan, don vi
lién quan trién khai 4p dung céc séng kién, giai phap ddng bd trén dia ban tinh.

2. Cong tac xay dung va t& chirc thwe hién viin ban quy pham phap
luat (QPPL)

- Tiép tuc d6i mdi, nang cao chét lugng céng tac xdy dung va ban hanh
van ban QPPL ciia tinh, dim bao tinh hop hién, hop phap, théng nhét va kha thi
cta vin ban dugc ban hanh.

- C4c don vi, dia phuong tiép tuc thuc hién cac ndi dung ké hoach theo ddi
thi hanh phap luét; ting cudng cong tac kiém tra, ra soat vin ban QPPL, kip thoi
d& xuét xir Iy céc vin ban c6 ndi dung trdi phap ludt, xir 1y vin ban QPPL va cac
van d& con sai pham ding tién d6 yéu clu, bao cao két qua thuc hién theo dung
quy dinh.
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3. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

- T1ep tuc ra soat, don gian hoa TTHC, tao co ché, méi trudng thuan loi
thu hut dAu tu. Thue hién quy dinh vé ban hanh TTHC theo thdm quyen XU ly
cac vén dé phat hién qua ra soat TTHC, kién nghi cép c6 thidm quyén sira dbi, bd
sung phu hop. Kip thoi cap nhét, dang tai cc‘)ng khai TTHC vao Co s& dit ligu
qudc gia sau khi cong bd dung quy dinh, dbng thoi cip nhét va dang tai trén
Trang thong tin dién tt, Cdng thong tin dién tir va Cbng dich vu cong truc tuyén
cua tinh theo quy dinh.

- Thuc hién niém yét cbéng khai, minh bach, de‘“iy da va kip thoi TTHC theo
quy dinh. TS chirc thyc hién ddy du cac hinh thire, quy trinh tiép nhén phan anh
kién nghi ctia c4 nhén, t5 chirc vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh.

- Thuc hién nghiém tuc, déng bd quy dinh tiép nhan va giai quyét TTHC
theo co ché mot clra, mot ctra lién théng, ning cao chit lwong giai quyét TTHC
tai cac S&, nganh, UBND cip huyén, UBND cAp xa theo quy dinh tai Nghj dinh
sb 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phi. M& réng cac linh vuc,
TTHC duoc giai quyét theo co ché mét cira lién thong; ting cudng kiém tra,
giam sat viéc giai quyét TTHC tai BO phan mét cira, timg budc néng cao chit
lugng giai quyét TTHC theo co ché mét clra, mot ctra lién thong.

- Nang cao nidng luc, trdch nhiém, tinh than, thai d6 phuc vu clia doi ngii
céan bd, cong chirc lam viée tai B phan mot clra; tdng cudng co so vat chét,
trang thiét bj cho B phan mot cira. Ap dung thyc hién déng bo, théng nhét phﬁn
mém mét cira, mdt cira lién théng céc cép, cac nganh thudc tinh. Ting cudng
céc giai phap nang cao hiéu qua giai quyét hd so TTHC qua dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3, 4. P4y nhanh tién d6 xiy dung va hoat dong ctia Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng.

4. Cai cach t6 chirc by may

- Tuén thi thuc hién ding quy dinh ctia Chinh phit v& chiic ning, nhiém
vu, quyén han va co cAu td chirc cta céac co quan, don vi. Ra soat va déy manh
sép xép céc don vi su nghiép coéng lap truc thudc cac sd, UBND cac huyén,
thanh phé, thi x4. Thuc hién kiém tra tinh hinh t5 chirc va hoat d6ng cua céc co
quan S&, Ban, nganh, UBND chp huyén.

- Thyc hién phan cap theo quy dinh tai Nghi quyét s6 21/NQ-CP ngay
21/3/2016 cta Chinh phu vé phan cép quan Iy nha nude gitta Chinh phi va Uy
ban nhén dan tinh, thanh phé truc thude trung uong v6i cac linh vuc: Quan ly
cbéng vu, can bd, cong chirc, vién chirc, sip xép bd may; quan ly dau tu, quan ly

ngan sach nha nudc va quén ly d4t dai dam bao thong nhét va c6 hiéu qua, ning
cao tinh chi ddng trong quan ly, sir dung cac ngudn luc & dia phuong; Chu
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dong, thuong xuyen t6 chirc klem tra, xtr Iy hoic kién nghi xir ly cac van @& vé
phan cép qua kiém tra, yéu cAu céc co quan, don vi bao cdo két qua khic phuc
v& co quan kiém tra chim nhét ngay 31/12/2019.

- Ra so4t, sip xép bd méy phu hop thuc tidn, dung quy dinh; khic phuc
triét dé tinh trang thira s6 lugng cap ph6 phong tré 1€n theo quy dinh.

- T chirc khao sat mic do hai long ctia ngudi dan déi véi su phuc vu cia
co quan hanh chinh nha nuéc & mét sb lmh vuc. Thyc hién cac giai phap nang
cao chét luong dich vu trong linh vyc y té va gido duc cong lap; nang cao chét
lugng quan tri moi truong.

5. Xay dung va ning cao chit lwgng ddi ngii can b, cong chirc, vién
chire (CB, CC, VC)

- Thuc hién quén ly, st dung di ngii CB, CC, VC theo dung vi tri viéc
1am d8i véi co quan hanh chinh va don vi sy nghiép cong 1ap da dugc phé duyét.

- Thuc hién tinh gian bién ché trong nam dam bao dat 100% theo ké hoach
dit ra; thuc hién nghlem tuc cac quy dinh vé tuyen dung CC, VC. Thuc hién
dang céc quy dinh v& bd nhiém vi trf 1anh dao c4p so, phong va twong duong.

- Tép trung thyc hién bao dam dat 100% nhiém vu ké hoach dao tao, bdi
dudng ndm 2019.

- Thuc hién céac giai phap nang cao ty 1¢ dat chudn CB, CC cép x4, phin
d4u 100% CB, CC cép x4 dat chuén.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, danh gia CB, CC theo quy dinh.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tang cuong kiém tra, giam sat quan ly ngan sach nha nudc theo phan
cap, nghién ctru tham muru thyc hién d8i méi co ché phan bd ngan sach dya trén
két qua hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nude.

- iy manh thuc hién g1a1 ngan diu tu vbn ngan sach nha nudc theo quy
dinh cta Chinh pht va huéng dan cia c4c co quan cd thdm quyén.

- Xir ly triét dé cac kién nghi cta Thanh tra, Kiém toan Nha nuéc vé tai
chinh, ngén séch, phin d4u dat 100% dén hét nam 2019.

- Tang cudng kiém tra, gidm sat quan ly ngan sach nha nuorc theo phan cap
bao dam 100% don vi su nghi€p cong lap thuc hién ding quy dinh v& phan phéi két
qua tai chinh hodc sir dung kinh phi tiét kiém chi thudng xuyén trong nim.

7. Hién dai hoa nén hanh chinh

- T1ep tuc diy manh u'ng dung cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat dong
cla co quan nha nudc, gin két chit che gilta img dung CNTT vcn CCHC. Trién
khai thyc hién Chinh phti, Chinh quyén dién tir theo K& hoach s6 38/KH-UBND
ngay 28/3/2019 cua UBND tinh ban hanh ké hoach hanh dong thyc hién
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Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 17/3/2019 ciia Chinh phti vé mét s6 nhiém vu,
giai phép trong tdm phat trién Chinh pht dién tir giai doan 2019-2020 va dinh
huéng dén ndm 2025 va K& hoach s6 20/KH-UBND ngay 25/02/2019 ciia
UBND tinh ban hanh K& hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong
clia co quan nha nuéc tinh Thai Nguyén nim 2019. Nang cap Cong dich vu
cong truc tuyén ciia tinh dép ung céc chic nang, tinh néng k¥ thuét theo quy
dinh va két nbi, chia sé dit liéu véi cdng dich vu céng quoc gia.

- Thuc hién triét dé giai quyét lién thong hd so mot cira dién tir gifta cac
cép chinh quyén (cAp x4 1én cdp huyén va lién thong 1én cac S6, Ban, nganh clia
tinh); phén ddu 100% hod so mdt ctra, mot cira lién thong duge 4p dung, thuc
hién mot cira dién tur.

- P4y nhanh tién d6 trién khai thuc hién céc du 4n thué dich vu CNTT;
dbi voi cac S, Ban, nganh chua 4p dung phf?tn mém mét cira dién tu, khén
truong ap dung dam bao ddng by, cling giai phap cong nghé, két ndi lién théng
v6i Cdng Dich vu cong truc tuyén cia tinh va Cong Dich vu céng quéc gia.

- Tang cudng kiém tra, dén ddc, huéng din cic s&, nganh giri, nhén lién
thong van ban dién tir giita cac co quan hanh chinh nha nuéc theo Quyét dinh s6
28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu va Quyét dinh sb
28/2018/QD-UBND ngay 03/12/2018 cia UBND tinh. Tiép tuc diy manh viéc
sir dung chit ky sb trong giao dich tai chinh va trao dbi van ban dién tir.

- Dén dbc, huéng dan, kiém tra céc co quan, don vi 4p dung thuc hién giai
quyét hd so TTHC truc tuyén murc d6 3, 4 theo quy dinh ctia Thu tudng Chinh phu;
c6 bién phép, giai phap trién khai thyc hién hidu qua viéc tiép nhan, giai quyét
hd so truc tuyén mirc d6 3, 4 trén Cong Dich vu cong ciia tinh; tiép nhén va tra
két qua giai quyét hd so TTHC qua dich vu buu chinh céng ich d4p tmg yéu clu.

- Trién khai ddng b hé théng quan ly chit lugng theo Tiéu chuin qudc
gia TCVN ISO 9001:2015 dbi véi cac co quan hanh chinh nha nuéce cép tinh,
cép huyén (chuyén ddi phién ban ISO 9001:2008 sang ISO 9001:2015).

(C6 Danh muc cdac nhiém vu cu thé kém theo)

III. TO CHUC THUC HIEN

1. Cic Sé, Ban, nganh, UBND cz’ip huyén

- Nghiém tuc danh gia ding thuc trang cong tic CCHC cua co quan, don

vi, dia phuong; c6 bién phép, giai phap cu thé khéc phuc tdn tai, han ché trong
cong tac CCHC.

- Thuc hién nghiém cac quy dinh cta phép luat vé tuyén dung cén b,

cdng chirc, vién chire; quan ly, sir dung can b, cong chirc, vién chirc bao dam
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ding theo vi tri viéc lam da duoc phé duyét; UBND cép huyén ra soat, danh gia
sap x€p doi ngil can by, céng chirc, nng cao ty 1€ dat chuén can b, cong chirc
cap x4 bao dam theo quy dinh.

- Thyc hién 4p dung diy du tiép nhan, giai quyét hd so TTHC qua mot
ctra dién tir.

- P6i vé6i céac don vi, dia phuong dang thuc hién dich vu cdng truc tuyén
murc d6 3, 4 phoi hop véi S& Thong tin va Truyén thong danh gia lai viée tiép

nhén va tra ket qué giai quyét ho so :
hiéu qua nhét dinh. Tang cudng tuyA n truyén, huéng dn tiép nhan, giai quyét
hd so truc tuyén mirc d6 3, 4; tiép nhan va tra két qua qu
cong ich.

- Thudng xuyén kiém tra, don dbc, chi e hié ét hd
TTHC thuéan loi, klp thoi khong dé tinh trang ho so giai quyét qua han. Pic biét
d6i v6i UBND cép x4 va linh vuc Tu phép, d4t dai...

- Tiép tuc tép trung thuc hién hoan thanh céc nhiém vu ctia Dé 4n CCHC
giai doan 2016 - 2020 trong ndm 2019 va cac ndm tiép theo. Tiép tuc théng tin,
tuyén truyén sau rong trong di ngli can bd, cong chirc, vién chire, moi ting 16p
nhéin d4n ning cao nhén thic vé CCHC. Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sét
viéc thuc thi cong vu, giai quyét TTHC dbi véi can bd, cong chirc; viéc thuc
hién cong khai, minh bach c4c hoat dong cong vu. Gén két qua trién khai thuc
hién céng tac CCHC véi trach nhiém ngudi ding d4u cép vy, chinh quyén céac
cép, dé cao vai tro, trach nhiém clia nguoi dimg dau co quan, don vi.

- Xay dung dy toan kinh phi thuc hién cong tic CCHC ndm 2020 bao cao
UBND tinh (qua S& Tai chinh, S& N¢i vu) theo quy dinh.

- Thudng xuyén kidm tra, danh gié tién d9, tinh hinh trién khai thyc hién;
b tri @0 kinh phi thuc hién cong tic CCHC ném 2019. Dinh ky bao céo tién d6
thuc hién K& hoach nay trong bdo cao CCHC vé Uy ban nhén dan tinh (qua S&
NGi vu).

2. S& Noi vu:

- Tham muu UBND tinh ting cudng tuyén truyén vé coéng tic CCHC;
thuong xuyén kiém tra, gidm sat cdng tac CCHC tai céc don vi, dia phuong, xur
Iy triét dé céc kién nghi qua cong téc kiém tra, gidm sat.

- Tiép tuc trién khai thuc hién D& an sb 09-DA/TU, Ké hoach s 79-KH/TU
ngay 09/3/2018 cta Ban Thudng vu Tinh y; Ké hoach s6 38/KH-UBND,
K& hoach sé 39/KH-UBND ngay 30/3/2018 ctia UBND tinh; thyc hién tinh gian
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bién ché, ra soat va diy manh sip xép cac don vi su nghiép cong lap truc thude
cac so, UBND cac huyén, thanh pho, thi xd. Phoi hop véi céc co quan, dia
e AL

phuong co s6 phong cnuyen mon co ciu cén bo, cong chirc khong hop 1y (So
lanh dao cap phong nhiéu hon sé cong chirc 1am viée truc tiép) c6 phuong 4n bb

- Thudong xuyén dén dbc cic don vi, dia phuong thuc hién nhiém vu
CCHC dam béo dang tién d6 ké hoach. Ph01 hop chat ché véi cac don vi lién
quan té chirc tr danh gid chdm diém Chi s6 CCHC ciia tinh nam 2019.

- Chiu tréch nhiém tham muu cai thién, nang cao cac ti€u chi, tiéu chi
thanh phan Chi s6 CCHC vé cai cach td chirc by may, nang cao chét luong d6i
i can bd, cong chirc, vién chirc: Thuc hién quéan ly, st dung cén bg, cong

chirc, vién chirc theo ding vi tri viéc lam d& dugc phé duyet tham muu UBND

[R—

. y téng cudng thanh tra, kiém tra, kién nghi, xt Iy
phat hién sau kiém tra vé cong téc to chirc, by may, tuyén dung, sir dung cén b,
cong chirc.

- Tham muu ddy nhanh tién d6 xay dung va dua vao hoat dong Trung tdm
Phuc vu hanh chinh c¢6ng tinh Thai Nguyén, gop phén ning cao chét luong giai
quyét TTHC, huéng téi nén hanh chinh phuc vy, chuyén nghiép, minh bach,
hiéu qua.

3. S& Thong tin va Truyén thong:

- Chiu trach nhiém tham muu cai thién, nang cao céac tiéu chi, ti€u chi
thanh phan v& hién dai héa hanh chinh, diy manh tmg dung CNTT trong quan Iy
nha nuéc. Trién khai thuc hién khung kién tric chinh quyén dién tir, tip trung
xdy dung ning cip Cong dich vu cong cua tinh nhim dép tmg day du céc chirc
ning, tinh nang k¥ thuét theo quy dinh.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua 03 du 4n thué dich vu CNTT (dy dn Ndng
cdp Cong thong tin dién tir; Mang truyén so liéu; Hoi nghi truyén hinh); thuc hién -
két ndi lién thong véi Cong Dich vu cong truc tuyén cia tinh va Céng Dich vu
cdng qudc gia mdt clra dién tir dat 100% cac S&, nganh dam béo ddng bd.

- Ra soat cac ndi dung, tiéu chi con thip diém thudc linh vuc quan ly cua
nganh, tham muu UBND tinh céc giai phép cai thién, ning cao. Chu tri, phdi
hop céc co quan c6 lién quan trién khai thuc hién chinh quyén dién tir, thuc hién
céc du 4n vé img dung CNTT trong quan Iy nha nudc.

- Chu tri, phéi hop VO’l cac S&, nganh dia phuong tham muu giai phap
trién khai thuc hién viéc tlep nhén, giai quyét hd so truc tuyén murc d6 3, 4 trén

Cong Dich vu cong truc tuyén ciia tinh dap ung yéu cau, nhiém vu duoc giao tai
Ké hoach s6 74/KH-UBND ngay 29/5/2019 ctia UBND tinh Thai Nguyén trién
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kha1 thuc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngéy 29/3/2019 ctia Ban Thuong vu Tinh ty
vé cai thién méi truong kinh doanh, ning cao nang luc canh tranh cp tinh.

- Pon dbc, hudng dan, kiém tra céc s&, nganh, dia phuong cung cp, cap
nhét diy du thong tin theo quy dinh trén Trang thong tin dién tir cia co quan,
don vi; tiép nhan va tra két qua qua dich vu BCCL.

4, S6 Tw phap:

- Chiu trich nhiém cai thién, ning cao c4c tiéu chi, tiéu chi thanh phén vé
cai céch thé ché;

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan, don vi trén dia ban tinh ting cudng
hoat dong theo ddi thi hanh phép luat, ning cao chit lwong cong tac kiém tra, ra

soat vén ban QPPL k1p thoi phat hién céc sai sot, dua ra phuong 4n giai quyét
va xir ly triét dé cac vén dé phat hién qua kiém tra.

- Thuc hién cé4c hoat dong vé theo d&i thi hanh phap luét, tang cuorng cdng
tac kidm tra, ra soat vin ban QPPL, xir Iy triét dé cac vén d& phat hién qua kiém tra.

5. S& Tai chinh

- Cht tri, chlu trach nhiém tham muru céi thién, nang cao cac tiéu chi, tiéu
chi thanh phén vé cai cach tai chmh cong; tdng cudng kiém tra, gidm sat quan ly
ngén sach nha nuéc theo phén cép, tham muu thyc hién d6i méi co ché phan bd
ngan sach dua trén két qua hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nuéc.

- Cht tri, téng hop kinh phi CCHC clia c4c co quan, don vi, tham muu
UBND tinh phan bd kinh phi thyuc hién nam 2020, ngan sach céc chuong trinh,
dé an, du an CCHC giai doan 2016 - 2020; hudng din céc So&, Ban, nganh,
UBND c4p huyén lap dy toan, quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi.

- Tham muu ting cuong thuc hién giai ngén vén dau tu ngan sach nha nudc
theo quy dinh ctia Chinh pht va huéng dAn cua céc co quan c6 thAm quyén.

- Tham muu, chi dao t§ chirc xir 1y triét dé, phan d4u dat 100% cac kién
nghi ctia Thanh tra, Kiém toan Nha nuéc vé tai chinh, ngén sach.
- Tang cudng kiém tra, gidm st quan 1y ngan sach nha nuoc theo phan cap

bao dam cac don vi su nghiép cong lap thuc hién ding quy dinh vé phan phdi két
qua tai chinh hodc str dung kinh phi tiét kiém chi thuong xuyén trong nim.

6. Sor Khoa hoc va Cong nghé

- Chu tri, phdi hop céc co quan c6 lién quan thuc hién duy tri, ra sodt,
danh gia thuong xuyén viéc ap dung hé thong quan 1y chét luong theo t1eu chuén
ISO tai co quan hanh chinh céc cép, nhét 14 hé théng ISO tai UBND cAp x4.

- Trién khai dbng b hé théng quén 1y chét lugng theo Tiéu chuin quéc
gia TCVN ISO 9001:2015 dbi véi cac co quan hanh chinh nha nuéc cip tinh,
cap huyén (chuyén d6i phién ban ISO 9001:2008 sang ISO 9001:2015).
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- Huéng dan, dén dbc, téng hop cac giai phap, sang kién CCHC cua céc
co quan, don vi tham muu UBND tinh céng nhan; kip thoi huéng dan, don dbe
co quan, don vi tham muu trién khai 4p dung cac giai phép, séng kién v& CCHC
da dugc cong nhan 4p dung, thuc hién trén dja ban tinh.

7. Sé K& hoach va Pau tr

Phéi hop v6i Ban Quan ly Cac Khu cong nghiép, cic S&, Ban, nganh, dia
phuong lién quan chju trach nhiém vé cai thién, ning cao c4c tiéu chi, tidu chi
thanh phin thu hit dau tu, thanh 14p doanh nghiép mdi ting hon so véi nim
2018; ting ty 1& déng gbp vao thu ngén sach tinh ctia khu vurc doanh nghiép.

8. S& Y té, S& Giso duc va Pao tao: Tham muu cho UBND tinh céc giéi
phép ning cao chit luong dich vu cong vé gido duc, y té. Thuc hién khao sat
danh gid mirc d6 hai long ctia ngudi dan déi véi cac dich vu cong.

9. Cic co quan truyén thong trén dia ban tinh: Dai Phat thanh truyen
hinh tinh, Bao Thai Nguyén, Trung tdm Thoéng tin tinh ting cudng tuyen truyen
sdu, rong vé cic ndi dung hen quan &n cong taic CCHC va phan hdi ¥ kién ciia
ngudi dan, doanh nghiép vé CCHC ctia c4c co quan, don vi, dia phuong trén cac
loai hinh bao chi, Trang thong tin dién tir ctia don vi. Tép trung tuyén truyén,
néu guong cac tap thé, c4 nhan thuc hién tét cong tac CCHC va d4u tranh, phé
phén tép thé, dia phuong, c4 nhin thyc hién khéng t6t, gdy phién ha cho c4
nhén, t§ chirc trong qué trinh thuc thi céng vu.

10. Vin phong UBND tinh

- Chju trach nhiém cai thién, nang cao c4c tiéu chi, tiéu chi thanh phan vé
cai cach TTHC, thuc hién co ché mdt cira, mét cira lién théng; hudéng dan viéc
ra soat, don gian héa, cong b kip thoi danh muc TTHC thudc linh vuc nganh
quan ly. Thuc hién kiém tra, dén dbc cac don vi, dia phuong trong viéc niém
yét, cong khai TTHC theo quy dinh.

- Tham muu UBND tinh trién khai thuc hién nghiém tuc cac yéu clu cla
Ngh1 dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh phu vé thyc hién co

ché mot cira, mot ctra lién théng trong giai quyet TTHC; chén chinh, giai quyét
dirt diém tinh trang hd so qua han; nang cao chét lugng giai quyét TTHC.

- Chu tri, phéi hop véi cac S&, Ban, nganh ra soat TTHC, tham muu
Chu tich UBND tinh c6ng bd danh muc TTHC giao UBND cAp huyén, UBND
cép x4 tiép nhan theo quy dinh.

- Chi dao Trung tdm théng tin tinh Théai Nguyén ph01 horp cac S&, Ban,
nganh thudong xuyén cép nhit, k1p thoi déng tai, cong khai dy du cac thong tin
vé TTHC, mo rong, ning cao chit luong cung cép dich vu cong truc tuyen muc
dd 3, 4 trén Cdéng théng tin dién tir cta tinh. Thyuc hién tuyén truyén cac ndi
dung lién quan d¢én CCHC.
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Trén dy la K& hoach cai thién, ning cao Chi s6 CCHC ciia tinh Thai Nguyén
nim 2019. Trong qua tr‘mh thuc hién néu phat sinh vuéng méc & nghi céc S,
Ban, nganh, UBND cép huyén béo céo, phan anh kip thoi vé UBND tinh (qua
S& Noi vu) dé xem xét giai quyét. ),./

Noi nhn: _-=¥%, CHU TICH
- Vin phong Chinh phu; PHY "_fz’ G THUGNG TRUC
- BO Noi vu; I AN

- TT. Tinh ty; /AT DL R

- TT. HDND tinh;

- Chu tich va cac PCT UBND tinh;
- Cac S&, Ban, nganh cuia tinh;

- UBND cép huyén;

- Buu dién Théi Nguyén;

- Dai Phat thanh - Truyén hinh, Bao Thai Nguyén; Nhit Vian TAm
- Lanh dao Van phong UBND tinh;

- Trung tdm Thong tin tinh;

- Luu: VT, KSTTHC.huognt.CCH%?/
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UY BAN NHAN DAN
TiNH THAI NGUYEN

Nhiém vu va cic ndi dung cii thi
(Ban hanh kém theo Ké hoach

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Paoc lap - Tw do - Hanh phic

S5 Thaoi gian
Hm, Noi dung cong viéc Co quan chi tri Co quan phéi hop hoan thanh
A A
chim nhat
1 | Céng tac chi dao, didu hanh
1.1 | Ra soéat, danh gid mirc do thwc hién K& hoach CCHC nim S8 Nbi vu Céc S&, Ban, nganh, Thuong
2019 cua tinh T UBND cép huyén xuyén
1.2 Ra soat, danh gia két qua thuc hién cac nhiém vu dugc| Van phong UBND Cac So, wmbv nganh, 31/12/2019
Chinh phu, Thi tudng Chinh phil giao bao dam dat 100% tinh UBND céap huyén
Td chuc kiém tra CCHC tai cic co quan, don vi; chén . Cac S0, Ban, nganh
1.3 , - 12 quan, B 5 NG >, Dal, Ngant, 12/2019
chinh, khic phuc nhitng ton tai, han ché 56 Noi vu UBND cép huyén 31/
L4 Tham B:.:, xay aﬂsm @5,\ Haw trach nhiém :m_ms m:.mm dau - Céc S&, Ban, nganh, Quy
“4 | co quan hanh chinh nha nuéc trong thuc hién nhiém vu S& No61 vu . UBND cip huvén IV/2019
CCHC tinh Théi Nguyén P Y
1.5 Danh mmmu cong nhén va kip thoi td chirc trién khai ap dung S& Khoa hoc va Cac So, meu nganh, Thudng
séng kién 43 dugc cong nhén trén dia ban tinh. Cong nghé UBND cap huyén xuyén
2 | Cdng tac xAy dyng va td chirc thye hién VB QPPL
71 Ra soat, danh gia mirc d6 hoan thanh ké hoach theo d&i thi S& Tu ohé Cac S¢, me nganh, Thuong
hanh phap luét ctia tinh phap UBND cép huyén xuyén
55 | Xir 1y két qua ra sodt, hé théng héa VB QPPL clia tinh theo S& Tur pha Céc S&, Ban, nganh, Theo quy
quy dinh phap UBND cédp huyén dinh
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S6 Thei gian
.Hm. N¢i dung cong viéc Co quan chi tri Co quan phoi hep hoan thanh
chim nhat
4 | Cai cach tb chirc bd may
Sép xép co chu lai ddi ngli can b, cong chirc, vién chirc:
Thyc hién quy dinh v€ co cau s6 lugng lanh dao tai cacco| . .

4.1 | quan hanh chinh: s6 phong (va twrong dwong) thude co quan Cac So, wm:r smmwb, , S& N6i vu ﬁEQ):m
chuyén mén cia tinh c6 sb luong lanh dao, quan ly, so UBND céap huyén T xuyen
phong thuéc UBND cip huyén cé sd luong cap phé dap
ung yéu cau theo quy dinh

Cac So: No1 vu, Ke
Thuc hién brms omv va qum xcxms ,& chirc W&B tra, XU romo.r <w bau ,ﬁ.ﬁ Cac S&, Ban, nganh, Thudng
4.2 |1y hogc kién nghi xir Iy cdc van d& vé phan cép phat hign|  Tai chinh, Tai UBND chp huyén xuyén
qua kiém tra theo quy dinh nguyén va Mai .
treong, Xy dung
5 | X4y durng va nang cao chit hrong d6i ngii CB, CC
2.0 . Ay aea . , A1 Céc S6, Ban, nganh, Y NTAs Thuong

5.1 | Bo tri str dung cong chirc, vién chirc theo dung vi tri viéc lam UBND ¢ m@ hiryén S Noi vu xuyén
Tham muu chi dao khac phyc, xir Iy 100% cac kién nghi tai Cac S&. Ban. nednh

5.2 | Théng bao két ludn thanh tra s6 123/TB-TTBNV ngay S& Noi vu GwZHw A “w :m &n > | 31/12/2019
20/3/2019 ciia Bo Nbi vu P uye

5 | Ra soat thuc hién diing cac quy dinh vé bd nhiém vi tri 13nh | Cac S&, Ban, nganh,  NTAS 31/12/2019
>3 mmo tai cic co quan hanh chinh UBND céap huyén S0 Not vy

54 T6 chuc Emcr tra, kiém tra hoat dong cong vu va thuc hién | Cac S¢, Ban, nganh, S5 Nbi vu Thuong

" | quy dinh vé chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh UBND cép huyén o Xuyén
Thuc hién ra soét, sép xép bb tri can bd clp xa dat chuén £ o 2 NTAS Thuong
5.5 theo quy dinh UBND cap huyén S& Noi vu suyén
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S6 Théi gian
TT No§i dung cong viéc Co quan chi tri Co quan E:»: hop hoan thanh
A A
cham nhat
Thure hién amﬁ nhén, tra hd so qua dich vu buu chinh céng Cac S¢, Ban, nganh, | S& Thoéng tin va Truyén Thuon
7.5 | ich t&i thid % hd 50 c 5 5ng bé tién | UBND cdp huyén, |théng, Buu dién Thai 8
-2 | ich t6i thiéu dat 15% ho so cia TTHC da dugce cong bo tiép cap huyen, ong, buu dien a xuyén
nhén va tra qua dich vu BCCL . cap xa Nguyén
77 Thudng xuyén duy tri, danh gia, cai tién hé théng quan ly OMWWMW WM :Wﬂmm%? S& Khoa hoc va Cong Thuong
" | chat lugng theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 chp Mw Yen, nghé xuyén
Trién khai thuc hién chuyén d6i dong bo hé thong quan Iy | -, . . \ \ A ,
7.8 | chét lugng theo Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 omwww_wwpmwwﬁ? 56 Khoa :wo, va Cong m.%mwm
d5i véi céc co quan hanh chinh nha nuéc cAp tinh, cAp huyén P fuye nghe Y
8 | Panh gia tac dong cia CCHC
Tham muru cac bién phap, giai phap téng cuong thu hit dau \ , Ban Quan ly cac Khu
2.1 tu, ddm bao mirc von thu hit dau tu cta tinh dat ty 1€ % cao | S¢ K€ hoach va Bau cong nghiép, cac S4, Thuong
" | hon so v&i ndm trudc, tong s6 doanh nghiép thanh 1dp méi tu Ban, nganh lién quan, xuyen
tang tir 30% trd 1€n so v&i ndm trude UBND cép huyén
89 T6 chirc ﬁrmo sat mirc ,mo :mﬁ_osm cla nguoi dan doi véi su S& Noi vu Céac S0, Ban, nganh, 31/12/2019
phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc.

UBND cép huyén, cip xa
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